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GWARANCJA WAZNA PO WYPELNIENIU KARTY GWARANCYJNEJ W PUNKCIE SPRZEDAZY

Karte gwarancyjna nalezy zachowac przez okres gwarancji w celu skorzystania z gwarancji podstawowej i rozszerzonej. W przypadku skorzystania z
gwarancji rozszerzonej dodatkowy kupon do pobrania na stronie internetowej Glinmet lub bezposrednio u sprzedawcy.

Kupujacy oswiadcza, iz otrzymat warunki gwarancji oraz instrukcje dotyczacg montazu i przechowywania blachy, a takze zapoznat sie z ich trescia.

Dane osobowe

Krzysztof Janoszek, dziatajacy pod nazwa KRZYSZTOF JANOSZEK "GLINMET", REGON: 240763864 NIP: 5741924214, adres: ul. Rolnicza 13, 42 — 160 Krzepice (zwany dalej
Glinmet), jest administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujacego , w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r.
poz. 1000) i rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. (zwanym dalej RODO)

Kupujacy powierza administratorowi przetwarzanie swoich danych osobowych w celach zwigzanych z realizacjg gwarancji, sprawozdawczosci finansowo-ksiegowej, skorzystania z
telefonéw lub/i adreséw e-mailowych w zwigzku z realizacjg gwarancji. Kupujacy jest zobowigzany dostarczyé Glinmet poprawne i aktualne dane osobowe oraz udzieli¢
niezbednych instrukcji dotyczacych ich przetwarzania a Glinmet podejmie odpowiednie $rodki techniczne, organizacyjne i osobowe, aby zabezpieczy¢ dane osobowe zgodnie z
instrukcjami. Kupujacy ma prawo do informacji dotyczacych swoich danych zgromadzonych przez Glinmet, do wniesienia sprzeciwu co do ich przetwarzania, sprostowania,
usuniecia i ograniczenia przetwarzania. W tym przypadku nalezy dokona¢ zgtoszenia na adres email: glinmet@glinmet.pl. lub listem poleconym na adres siedziby firmy Glinmet.
Jednoczesnie nalezy mieé na wzgledzie fakt, iz w przypadku blokady lub usunigcia danych niezbednych do realizacji gwarancji Glinmet nie bedzie w stanie zrealizowaé zadan
wynikajacych z gwarancji. Niezaleznie od praw wymienionych wyzej kupujacy ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwaza, ze
przetwarzanie danych osobowych przez Glinmet narusza przepisy prawa.

Dane Kupujacego przekazujemy: podmiotom przetwarzajacym dane w naszym imieniu uczestniczacym, w wykonaniu naszych czynnoéci, tj. podwykonawcom wspierajgcym nas
przy wykonywaniu ustug zwigzanych z gwarancja, podmiotom obstugujacym nasza sie¢ telekomunikacyjna, podmiotom $wiadczacym nam ustugi doradcze, audytowe, pomoc
prawna, podatkowa, rachunkowa i podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowsa i kurierska, podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatnicza, bankom i instytucjom ptatniczym
w celu dokonania ewentualnych ptatnosci na rzecz Klienta. Z danych potrzebnych do realizacji uprawnien z gwarancji bedziemy korzysta¢: przez czas wykonywania uprawnieti z
gwarancji w zaleznosci od formy gwarancji, ktdra zostanie wybrana przez klienta oraz przez czas , w ktérym przepisy nakazujg przechowywaé informacje podatkowe. Dane
wykorzystujemy w celu zawarcia i wykonania umowy gwarancji w tym w celu zapewnienia poprawnej jakosci ustug wykonywanych w ramach gwarancji — przez czas trwania
gwarandji i rozliczen po jej zakoriczeniu (podstawa prawna art. 6 ust. 1 pkt b RODO). Z danych potrzebnych do realizacji obowigzkdw prawnych bedziemy korzystaé przez czas
wykonywania obowigzkéw zwiazanych z gwarancja, (podstawa prawna art. 6 ust. 1 pkt ¢ RODO) oraz przez czas, ktéry przepisy nakazuja nam przechowywa¢ dane podatkowe
(podstawa prawna — obowigzek prawny).

ZAZNACZ WYBRANA ODPOWIEDZ KRZYZYKIEM

D Tak na wszystkie ponizsze zgody Zaznaczajac to pole, akceptujesz wszystkie ponizsze zgody. Jezeli nie wyrazasz zgody zaznacz odpowiednie pole z
napisem ,nie” Jezeli dokonujesz wyboru jednej z opcji, zaznacz odpowiednie pole z napisem ,tak”

WYRAZAM ZGODE: — zaznacz wybrang odpowied? krzyzykiem

Administratorowi Danych Osobowych na przetwarzanie moich danych osobowych, tj. imienia, nazwiska, adresu inwestycji na ktore j

TAK |:| NIE D zastosowano towar objety gwarancja, adresu dla doreczen w celu podjecia wszelkich niezbednych dziatart zwigzanych z realizacjg moich
uprawnien z gwarancji (obligatoryjne)

TAK NIE |:| Wyrazam zgode na kontakt pracownikéw i wspdtpracownikéw Administratora Danych Osobowych w celu realizacji moich roszczen z
gwarancji, pod adresem kontaktowym e-mail oraz numerem telefonu (fakultatywnie)

podpis klienta data, podpis i piecze¢ sprzedawcy

* NALEZY DOKLADNIE ZAPOZNAC SIE Z WARUNKAMI GWARANCJI

WARUNKI GWARANCII

NA ARKUSZE BLACHY PtASKIE) ORAZ OBROBKI MARKI GLINMET, Z PRZEZNACZENIEM NA ZEWNETRZNE POKRYCIA DACHOWE | SCIENNE, DtUGOSC ARKUSZA
NIEPRZEKRACZAJACEGO 6,5 METROW, POD WARUNKIEM STOSOWANIA ODPOWIEDNIE) KONSERWACJ.. GWARANCIA NIE OBEJMUJE TOWARU

ZAKUPIONEGO w PROMOCII ORAZ TOWARU OZNACZONEGO JAKO 1] GATUNEK
Krzysztof Janoszek, dziatajacy pod nazwa GLINMET Krzysztof Janoszek, 2.  gwarancji na estetyke powtoki lakierniczej wyzej wymienionych
REGON: 240763864 NIP: 5741924214, adres: ul. Rolnicza 13, 42 - 160 blach - gwarancja odpornosci powtoki lakierniczej na tuszczenie oraz
Krzepice, zwanym dalej Gwarantem niniejszym udziela kupujacemu: nietypowe zmiany koloru z wyfaczeniem skutkéw oddziatywania
1.  gwarandji technicznej na obrdbki blacharskie oraz blache ptaska promieni UV, przy uwzglednieniu przestrzeni barw wedtug skali
we wszystkich powtokach firmy glinmet - gwarancja wytrzymatosci CIELab;

surowca na perforacje rdzy i nieprzerdzewienie surowca;

strona 1




2.

2.

Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz na
terytorium krajéw Unii  Europejskiej o zblizonych warunkach
klimatycznych i dotyczy blachy zamontowanej w odlegtosci wigkszej niz
20 km od linii brzegowej morza.

Gwarancja obowigzuje od dnia wystawienia dowodu zakupu i nie
wytgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien Kupujgcego
wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

L ZAKRES | OKRES GWARANCII

1. Gwarancja podstawowa: 2 lata od daty zakupu wskazanej na
dowodzie zakupu.
Gwarancja obejmuje:
- zniszczenia powtoki arkuszy blach powstate w wyniku:
o perforacji rdzy i rdzewienia surowca;
o tuszczenia, nietypowej zmiany koloréw.
w srodowisku o klasach korozyjnosci okreslonych na podstawie kategorii
korozyjnosci wedtug normy PN-EN 1SO 12944-2, udostepnionej przez
Polski Komitet Normalizacyjny. Przy przyjeciu, ze klasa korozyjnosci C1
wedtug tej normy oznacza S$rodowisko typowe dla klimatu
umiarkowanego, przy zastosowaniu ogrzewanych budynkéw w otoczeniu
czystej, niezanieczyszczonej atmosfery, a klasa C2 dotyczy budynkdéw
nieogrzewanych, w ktérych moze mie¢ miejsce kondensacja, np.
magazyny hale sportowe, w atmosferze o matym stopniu
zanieczyszczenia, gtéwnie tereny wiejskie. Okresy gwarancyjne dla
rodzaju agresywnosci Srodowiska okreslono w ponizszej tabeli.

Okres gwarangji dla rodzaju agresywnosci srodowiska:

Klasyfikacja Gwarangcja techniczna | Gwarancja estetyczna
Srodowiska

C1 2 lat 2 lat

C-2 2 Lat 2 Lat

C3 BRAK BRAK

C-4 BRAK BRAK

C5 BRAK BRAK

Dla potrzeb gwarancji na estetyke powtoki lakierniczej zmiany koloréw
ustala sie przy uwzglednieniu przestrzeni barw wedtug skali CIE Lab;
Nietypowa zmiang koloréw jest zmiana do:

— 8jednostek CIE Lab w okresie 2 lat,

— 16 jednostek CIE Lab w okresie 3 lat lub

— 20 jednostek CIE Lab w okresie 5 lat.

WARUNKI GWARANCJI

Gwarancja obowiazuje wytacznie jezeli:

— dtugos¢ arkusza blachy nie przekracza 6.5 mb i dotyczy uszkodzenia
powtoki blachy przekraczajgcej 5% catkowitej powierzchni arkusza,

— montaz pokrycia nastgpit zgodnie z polskimi normami, przepisami
techniczno-budowlanymi i sztuka budowlang oraz instrukcja
montazu.

— pochylenie potaci dachowych po potozeniu blachy jest wieksze niz
14°, a woda moze swobodnie sptywaé ze wszystkich powierzchni
pokrytych blacha,

— promienie zgiecia sa zgodne z danymi technicznymi produktow
marki GLINMET oraz jezeli arkusz blachy nie jest narazony na silne
wyginanie, gwarancja rozszerzona nie obejmuje miejsc ttoczenia
blachodachéwki,

— blachy s sktadowane oraz zamontowane
odpowiednich elementéw mocujacych i
instrukcja montazu.

— do montazu pokrycia zastosowano odpowiednie zamocowania i
$rodki uszczelniajace, w zaleznosci od klasy korozyjnosci,

— nie doszto do uszkodzenia blachy substancja uszczelniajaca.

— montaz pokrycia zostat wykonany przed uptywem 3 miesiecy od
daty zakupu towaru.

— sktadowanie blach odbywa sie w miejscu przewiewnym i
nienastonecznionym i nie przekroczyto okresu dtuzszego niz 30 dni
od daty wydania towaru, przy uwzglednieniu, iz folie ochronng
usunieto w terminie do 30 dni od wydania towaru,

— stosowano odpowiednie czyszczenie i konserwacje i dokonywano
corocznych przegladéw blachy przez firme specjalizujacy sie w tej
branzy, udokumentowana rachunkiem lub faktura VAT, co pozwala
na wczesne wykrycie korozji.

przy pomocy
narzedzi zgodnie z

Gwarancja nie obejmuje:

— wad powstalych w wyniku nieprzestrzegania warunkéw
okreslonych w niniejszym dokumencie gwarancji i otrzymanej
instrukgji technicznej, w szczegélnosci gdy:

o montaz nastapit niezgodnie z polskimi normami przepisami
techniczno-budowlanymi i sztukg budowlana

o arkusz blachy jest przechowywany lub montowany w
stycznosci z wilgocig lub w jej sgsiedztwie (w szczegdlnosci
w stycznosci z mokrym cementem, mokrym drewnem,
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gleba lub innymi mokrymi powierzchniami), jak réwniez w
poblizu materiatéw zracych lub materiatdw mogacych
spowodowac korozje galwaniczna.

o uzytkowanie blach niezgodne jest z przeznaczeniem, a w
szczegblnosci zastosowano do czyszczenia ich powierzchni
agresywne, kwasne lub alkaliczne s$rodki myjace i jezeli
wyréb zostat narazony nawet na krétkotrwaty kontakt z
agresywnymi $rodkami chemicznymi (np. opary siarki,
amoniak, kwasy, ttuszcze lub fekalia itp.)

o arkusz blachy i jego powtoka sg uszkodzone mechanicznie
lub chemicznie.

o na arkuszu blachy wykonywano we wtasnym zakresie
poprawki malarskie.

o cie¢ blachy dokonano za pomoca szlifierek katowych lub
jakichkolwiek innych narzedzi wywotujacych efekt
termiczny.

o Kupujacy podjat naprawe blachy we wtasnym zakresie.

— zmian koloréw spowodowanych m.in. nastonecznieniem, uptywem
czasu,

— réwnomiernej zmiany potysku, odcienia, intensywnosci koloru lub
zmian wygladu pokrycia, bedacych wynikiem zabrudzenia kurzem,
sadzg lub spowodowanych czynnikami atmosferycznymi, jak
réwniez naturalnego starzenia sie produktu,

— krawedzi cigcia, 15 cm od krawedzi cigcia oraz czes¢ blachy przy
ttoczeniu lub gieciu blachy na kat wigekszy niz 70°,

— korozji na stronie wewnetrznej blach, ze wzgledéw technicznych i
technologicznych lezacych po stronie dostawcy surowca,

— arkuszy blach narazonych na dziatanie czynnikéw zwiekszajacych
ryzyko korozji lub uzywanych w wysoce agresywnych
srodowiskach, w szczeg6Inosci:

o narazonych na dziatanie zwigzkéw chemicznych: kwaséw,
soli, gazéw agresywnych, a nadto dymu, popiotu, sadz
kominowych, pytéw weglowych, pytéw cementowych,
opadoéw substancji zawierajacych zwigzki siarki, powietrza
z obecnoscig duzego stezenia soli, odchodéw zwierzecych,
narazonych na ciagty kontakt z woda,
narazonych na dziatanie wysokich temperatur,
narazonych na uszkodzenia mechaniczne,
pozostajacych w kontakcie z ziemig, betonem, mokrym
cementem, mokrym  drewnem lub  przedmiotami
skorodowanymi, miedzia oraz wody sptywajaca ze
skorodowanych lub miedzianych powierzchni, a takze
innymi wilgotnymi powierzchniami.

O O O ©

11l. WARUNKI ROZPATRZENIA ROSZCZEN Z GWARANCII

1. Warunkiem rozpatrzenia roszczen z gwarancji jest:

—  Zgtoszenie roszczenia gwarancyjnego w formie pisemnej na
adres siedziby Gwaranta w ciggu 14 dni od daty, w ktorej
wada zostata lub powinna zostaé wykryta i nie pdzniej niz
przed uptywem okresu gwarancyjnego.

— Zataczenie  dokumentu  gwarancyjnego zgodnego @z
warunkami okreslonymi w punkcie |. warunkéw gwarancji, a
w przypadku gwarancji rozszerzonej zataczenie kupnu
zwrotnego lub dowodu jego nadania listem poleconym za
zwrotnym poswiadczeniem odbioru na adres siedziby
gwaranta w terminach wskazanych w niniejszych warunkach
gwarancji.

—  Zataczenie dowodu zakupu towaru.

—  Zataczenie dowodu montazu blachy z datg i pieczecia
profesjonalnego wykonawcy.

— Umozliwienie bezposredniego dostepu i zbadania towaru, co
do ktérego zostato zgtoszone roszczenie gwarancyjne, a po
dokonaniu wstepnych ogledzin umycie powierzchni arkuszy
blachy w celu umozliwienia stwierdzenia wad.

— W  przypadku korzystania z rozszerzonej gwarancji
przedtozenia faktur lub rachunkéw dokumentujacych
konserwacje dachu przez firme specjalizujgca sie w tej branzy

2. Brak spetnienia ktéregokolwiek z warunkéw wskazanych w powyzszym
punkcie  spowoduje  uniemozliwienie  rozpatrzenia  roszczen
wynikajacych z gwarancji.

IV. OBOWIAZKI GWARANTA

W przypadku stwierdzenia wady objetej dokumentem gwarancyjnym
Kupujacy uprawniony jest do zgdania naprawy wady towaru na koszt
wiasny Gwaranta poprzez:

- dostarczenie przez Gwaranta farby naprawczej i pomalowanie

uszkodzonych elementéw lub

- wymiane uszkodzonego elementu na inny arkusz blachy.
Prawo wskazania sposobu naprawy przystuguje Gwarantowi.
Gwarant dokonuje ustalen w zakresie zniszczen na podstawie pomiaréw
przeprowadzonych na czystych powierzchniach. Warunkiem dokonania
ustalen w zakresie zniszczen i wdrozenia procedury gwarancji jest



odpowiednie przygotowanie pokrycia dachowego przez klienta.
Roszczenia z gwarancji nie beda rozpatrywane w przypadku braku
odpowiedniego przygotowania dachu po wstepnych ogledzinach.
Gwarant rozpatrzy roszczenia wynikajace z niniejszej gwarancji w
terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania prawidtowego zgtoszenia
gwarancyjnego, zgodnie z warunkami okreslonymi w tresci warunkdéw
gwarancji. Aby zgtoszenie reklamacyjne zostato uwzglednione musi ono
spetnia¢ wymogi zawarte w tresci warunkéw gwarancji i zostac
poprawnie ztozone przed uptywem terminu, na ktéry przyznano
gwarancje.
O sposobie rozpatrzenia gwarancji, Gwarant pisemnie poinformuje
Kupujacego. W przypadku uznania roszczen z gwarancji w terminie do 14
dni roboczych przystapi do realizacji obowigzkdw wynikajacych z
gwarancji, pod warunkiem:

— dostarczenia wadliwych arkuszy blach przez Kupujacego albo

— udostepnienia przez Kupujacego wbudowanych arkuszy

blach.

Naprawa zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem dostgpnego w
czasie realizacji naprawy asortymentu Gwaranta, co moze spowodowac
nieznaczne réznice w ksztatcie i kolorze, w poréwnaniu z oryginalng,
pierwotng blacha.
W toku rozpatrywania gwarancji Kupujacy i Gwarant wspdlnie ustalg
przyczyny wad jakosciowych. W razie watpliwosci strony zleca
rzeczoznawcy wybranemu przez strony stwierdzenie przyczyn ich
powstania. W przypadku, gdy strony nie dojdg do porozumienia w
zakresie wyboru rzeczoznawcy, uprawnionym do jednostronnego
wyboru rzeczoznawcy bedzie Gwarant. Opinia rzeczoznawcy zostanie
sporzadzona na koszt Kupujacego, w przypadku gdy potwierdzi on
istnienie wad objetych gwarancja koszty tej opinii zostang pokryte przez
Gwaranta.

V POSTANOWIENIA OGOLNE

Zakres odpowiedzialnosci Gwaranta z tytutu niniejszej gwarancji
ograniczony jest wyfacznie do wartosci nominalnej towaru, ustalonej na
podstawie przedtozonego przez Kupujacego dowodu zakupu. Warto$¢ ta
pomniejszona jest o amortyzacje w wysokosci 5% rocznie. W pozostatym
zakresie jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Gwaranta jest wytgczona.
Niezbednym warunkiem udzielenia niniejszej gwarancji jest dokonanie
przez Kupujacego terminowe;j i petnej ptatnosci za towar.

Niniejsza gwarancja zastepuje wszelkie inne gwarancje wyrazne badz
domniemane udzielone Ginmet lub przez osoby trzecie, inne niz Glinmet.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach gwarancji
zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.
Kupujacy nie moze przenies¢ prawa i obowigzkdw wynikajacych z
gwarancji na inne osoby trzecie bez wyraznej pisemnej zgody Gwaranta.
Wszelkie spory z tytutu gwarancji rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Gwaranta.

Zapoznatem sie z warunkami gwarancji i akceptuje ich tres¢

(czytelny podpis Klienta)
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